ROMANIA

JUDETUL CLUJ

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI DEJ

Str. 1 Mai nr. 2, Tel.: 0264/211790%*, Fax 0264/223260, E-mail: primaria@dej.ro

HOTARAREA Nr.121
din data de 27 august 2026
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
Unitate de Ingrijire la Domiciliu pentru Persoane Varstnice

Consiliul local al Municipiului Dej, intrunit in sedinta ordinara din data de
27 august 2026,

Avand in vedere:
- raportul de specialitate nr. 28.295 /17.08.2026 intocmit de Serviciul Public de Asistenta
Sociald, prin care se propune aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
serviciului social Unitate de Ingrijire la Domiciliu pentru Persoane Varstnice;
- referatul de aprobare nr. 28.295/1/17.08.2026;

In conformitate cu prevederile:
- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Hotararea Guvernului nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale si a
regulamentului-cadru de organizare si functionare;
- Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, actualizata;
- Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare, cat si Normele metodologice de aplicare a legii aprobate prin
H.G.R. nr.118/2014, cu modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul art. 129 alin.(2), lit. d), alin.(7) lit. b); art. 139; art. 196 alin.(1) lit. a); din
Ordonanta de Urgenta Guvernului Nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului social Unitate de
Ingrijire la Domiciliu pentru Persoane Varstnice cod servicii sociale 881.3.4 SDOM.PV,
conform Anexei nr.1 care face parte din prezenta hotaréare.

Art.2. La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, orice prevederi contrare acesteia se
abroga.

Art.3. Cu aducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza Serviciul Resurse
Umane si Serviciul Public de Asistenta Sociala din cadrul Primariei Municipiului Dej.

Art.4. Prezenta hotarare se comunica prin intermediul Secretarului General al Municipiului
Dej: Primarului Municipiului Dej, Serviciului Public de Asistenta Sociala, Serviciului Resurse
Umane si Institutiei Prefectului- Judetul Cluj.

Presedinte de g{adin;é,
Valagutean Mihaela\; Steluta

\\

Nr. consilieri in functie - 19
Nr. consilieri prezenti -19
Nr. voturi pentru -18
Nr. voturi impotriva -
Abtineri - -
Nu a participat lavot -1

Contrasemneaza,
Secretar General al Municipiului Dej,>
Jr. Pop Cristina-Sabina <~ 7
LS

.







Judetul CLUJ Anexanr.l laH.C.L.nr.__ /
Municipiul DEJ

Directia de Asistentd Sociala

UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU

\) PRIMAR,
Ing. MORAR COSTAN

(ANEXA nr. 1' la HG nr.268/2026)
REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciilor sociale

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
881.3.4.SDOM.PV :
| | Da 1X| Nu Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
- SDOM

Denumirea serviciului social:
»UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE VARSTNICE",
Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS:

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si
furnizorul de servicii sociale.

2.Identificarea serviciului social

(1)Date privind FSS:
Denumirea FSS: DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Adresa completa: DEJ, JUDETUL CLUJ, str.IMAI NR 2-4, codul postal 405200

Posesor al Certificatului de acreditare cu seria. AF nr 008514, eliberat la data de 06.06.2022.

Categoria FSS": |X| Public "Se bifeazi categoria
|_| Privat corespunzitoare.




(2)Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din
clasa/categoria/tipul major al
serviciilor sociale™:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

| | 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

|_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta
sociala

Servicii sociale fard cazare

3. Servicii sociale de suport in
comunitate, fara cazare

| | 3.1. Centre de zi de ingrijire,
abilitare si reabilitare

|} 3.:2; Centre de:zi

| | 3.3. Centre de zi de socializare tip
club

IX| 3.4. Servicii de Ingrijire la
domiciliul beneficiarului

| | 3.6. Servicii de pregétire i
distribuire a hranei

| | 3.7. Servicii de suport

| | 3.8. Serviciul plasament familial
|_| Servicii de locuire asistatd in
comunitate

| | 4.1. Locuinta protejata

| | 4.2. Centre pentru viatd
independentd

= . - .
Se bifeazd categoria
corespunzatoare.

Serviciul social se adreseaza
urmitoarei/urméitoarelor categorii
de beneficiari :

| | Copil - C;
| | Persoand adulta cu dizabilitati: D;
|X| Persoand vérstnica: PV;

|_| Victime ale violentei domestice: VD:

|_| Persoana fara adapost: PFA:

| | Alte grupuri vulnerabile AGV,
respectiv:

- victime ale traficului de persoane:

- agresori violentd domestica;

- persoane cu diverse adicfii;

- persoane private de libertate;

- persoane sanctionate cu méasura
educativa sau pedeapsé neprivativa de
libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;
- someri de lungé duraté;

"Se bifeaza
casuta/casutele
corespunzéitoare.




- persoanele cu afecfiuni psihice;
- aparfinitori ai persoanelor beneficiare;
20 v [ — Ji LT

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 881.3.4.SDOM.PV

Detine licenta de functionare:

La momentul actual NU detine licenta de functionare ( a detinut
licenta de functionare pana in anul 2018 cand activitatea s-a
reorganizat odata cu demararea in spatiul existent a Centrului de

vaccinare)

.. . . *
Serviciul social este organizat :

| | Cu personalitate juridica
|X| Fara personalitate juridica

* P & :
Se bifeaza categoria
corespunzatoare.

FSS percepe pentru accesarea
serviciului social o contributie
din partea beneficiarului/
reprezentantului legal/
sustindtorului legal:”

| | Da
IX| Nu

"Se bifeaza cisufa
corespunzatoare.

Adresa serviciului social: DEJ, judetul CLUJ, str. REGINA MARIA, nr 26 , codul postal 405200

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totala in metri pétrati: 250 mp

Nr. etaje: -
Curte exterioara: da

Nr. total incéperi: 6, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 0

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 2;

¢) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare si anume nr. toalete: .....1...., nr. camere de dug/baie:0

e) nr. bucdtérii/spatii de preparare a hranei: 0,

f) nr.spatii destinate personalului de conducere, personalului angajat: 2

Alte spatii cu diverse destinatii: magazie, holuri

Spatiul este accesibilizat:"

Ix_| In exterior (cladirea) | Da Nu
IX| In interior Da Nu

*Se incercuieste
raspunsul
corespunzator.




Programul de functionare a | | Permanent (24 h din 24) "Se bifeazi cisuta
serviciului social”: IX| Zilnic: corespunzatoare.

nr. de ore/zi: 8

nr. de zile/saptamana: 5

3. Scopul serviciului social

" Unitatea de Ingrijire la Domiciliu pentru persoane varstnice" se adreseaza persoanelor de varsta a [II-
a, aflate in diferite grade de dependenta atat fizicd cét si socials, si actioneazd in scopul obtinerii
autonomiei, a imbundtatirii calitatii vietii si integrarii acestora in comunitate.

Serviciul acordd ajutor beneficiarilor pentru realizarea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii
zilnice. Principalele activitati derulate constau in:

- ajutor pentru activititile de baza ale vietii zilnice: igiend corporald, imbracare si dezbracare, igiena
eliminarilor, hrinire si hidratare, transfer i mobilizare, deplasarea in interior, comunicare;

- ajutor pentru activititi instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei sau livrarea acesteia, efectuarea
de cumpérituri, activititi de menaj, insotirea in mijloacele de transport, facilitarea deplasarii in exterior,
companie, activititi de administrare si gestionare a bunurilor, activitati de petrecere a timpului liber

- asistentd medicala la domiciliu, monitorizare, educatie sanitard , acordate la recomandarea medicului
specialist

Serviciile acordate au in vedere respectarea standardelor generale si specifice de calitate privind
informarea, accesarea serviciului, evaluarea, planificarea ingrijirilor, acordarea ingrijirilor. respectarea
drepturilor beneficiarilor, protectia impotriva abuzurilor, respectarea prevederilor legale privind
administrarea, organizarea si functionarea serviciului.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE VARSTNICE
functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare, Legea
nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificérile si completarile
ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile domeniului..

Standardul minim de calitate aplicabil: standardul minim de calitate pentru serviciile de ingrijiri la
domiciliu pentru persoane vérstnice, aprobat prin Ordinul MMIJS nr.29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor sociale
acordate in sistem integrat si cantinele sociale.



Accesarea serviciului

(D)Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza cererii de admitere adresate FSS, respectiv
institutiel Primaria municipiului Dej de cétre beneficiar, insotitd de dispozitia primarului pentru
aprobarea dreptului la servicii sociale ca masurd de asisten{d sociald si documentele justificative
prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost Tnregistratd in conformitate cu
prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr.292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare;

(2)FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si completérile
ulterioare.

(3)Dupa aprobarea cererii de admitere de catre primar, se incheie intre ISS si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat
prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea
modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informaérilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de asistentd
sociala.

(4)Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitantd, furnizorul informeaza,
in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cérui razd administrativ-teritoriala isi are domiciliul
sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025, in cazul in care institutia respectiva
nu a semnat contractul,

(S)Documentele solicitate la admitere sunt urmitoarele:
- cererea de admitere a beneficiarului, inregistratd, aprobata si repartizatd DAS de cétre primar;
- copie CI/ BI ;
- cupon pensie, sau alte documente privind veniturile

Admiterea/respingerea se dispune de primarul municipiului DEJ, iar prin Directia de Asistenta
Social, care incheie si semneazi ,,contractul de furnizare de servicii”, anexat dosarului beneficiarului.
Serviciile sociale furnizate persoanelor varstnice la domiciliu prin Unitatea de ingrijire la domiciliu
pentru Persoane Vérstnice, identificat prin cod serviciu 881.3.4.SDOM.PV, sunt GRATUITE.

(6)Criterii de eligibilitate previzute de reglementdrile legale in vigoare cu privire la acordarea de
servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art.1, alin.(4), lit.c (persoana
varstnicd: PV) din Hotararea Guvernului nr.268/2026, precum si conditiile de admitere stabilite de
FSS, dupad cum urmeaza;:

e au domiciliul / resedinta Tn municipiul Dej;

e sec incadreaza in categoria de persoane care sunt in cel putin una din urméatoarele situatii :

e persoane cu varsta de peste 65 de ani barbatii si 60 de ani femeile;

e nu se pot gospodari singure sau necesitd ingrijire specializata;

e se afld in imposibilitatea de a-gi asigura nevoile de bazd/socio-medicale, datoritad bolii ori starii

fizice sau psihice ;




e nu au venituri si nici sustindtori legali;

e beneficiazi de ajutor social sau pensie minima sociala garantata:

e sustindtorii legali au venituri sub cele mentionate mai sus.

e In situatia in care numirul persoanelor eligibile pentru acordarea serviciilor depasesc capacitatea
disponibild a serviciului, persoanele care nu pot fi admise imediat vor fi inscrise pe o lista de
asteptare;

e La admiterea in serviciu vor fi prioritizate situatiile de urgentd, stabilite in urma evaluarii nevoilor
persoanelor vrstnice, cu respectarea unor criterii obiective si transparente. Pentru persoanele aflate
in situatii comparabile din punctul de vedere al urgentei, ordinea admiterii va fi cea a inregistrarii
cererilor.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:
v" la cererea beneficiarului;

in cazurile in care nu mai sunt indeplinite criteriile de eligibilitate

v
v’ expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
v"acordul partilor privind incetarea contractului;

v

refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi servicii sociale, exprimat in
mod direct sau prin reprezentant;

v’ nerespectarea in mod repetat de cétre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine
interioard al furnizorului de servicii sociale;

v incilcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cuprinzand serviciile
sociale, daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

v’ retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditirii furnizorului de servicii sociale;

v" limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in
misura in care este afectati acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale:

v"  schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, In care este afectatd
acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;

v fortd majord, dacd este invocatd, sau deces al beneficiarului.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de
servicii, emisa in forma scrisd, prin dispozitia primarului.

(9)Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, 1n conditiile prevazute de lege.

(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 3 zile lucritoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: |_| DA [x| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevdzute la art.36' alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile i completiérile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.



(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fird acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36! alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de cétre toate entitétile implicate in

toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulafie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art.36% din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
- Asistenta si ingrijire personala

a) ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice

b) ajutor pentru efectuarea activititilor instrumentale ale vietii zilnice

c) supraveghere

- Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionala

a) informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor

b) servicii de asistentd sociald, specifice profesiei

¢) activitafi de socializare si petrecere a timpului liber

d) dezvoltarea relatiilor sociale
Principalele activitati desfasurate de personalul angajat pentru persoanele varstnice, constau in :
- efectuare cumparaturi

- servicii de mentinere a legiturii cu medicul de familie si medicul specialist, procurare de
medicamente;

- sprijin pentru plata unor servicii i obligatii curente;

- prevenirea marginalizarii sociale §i sprijinirea pentru reintegrarea sociald,
- indrumare/informare juridica si administrativa;

- facilitarea deplasarii in exterior si insotire;

- acompaniere si socializare.




Obiectivele specifice sunt urmdtoarele:

- cresterea calitatii vietii;

- prevenirea si reducerea marginalizirii sociale;

- mentinerea persoanei vérstnice la propriul domiciliu;

- promovarea incluziunii sociale, combaterea sirdciei si a oricdrei forme de discriminare:

- promovarea participarii si colaborarii intre toti factorii implicati in domeniul social.

(2) Activititi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate III:

- Monitorizarea sigurantei alimentare: verificarea termenelor de valabilitate si a integritatii
produselor achizitionate, conform preferintelor si restrictiilor alimentare ale beneficiarului.

- Monitorizarea stirii de bine: pe linga livrarea produselor, personalul angajat aloca timp pentru
dialog si observarea stirii generale a vérstnicului, raportdnd imediat asistentului social orice
modificare a comportamentului sau a stérii de sanitate a acestuia.

- Consiliere si informare: sprijinirea beneficiarului in intelegerea facturilor sau a modului de
administrare a tratamentului (conform indicatiilor medicului), pentru a reduce anxietatea legata de
gestionarea gospodariei.

- Evaluarea punctualitiitii si atitudinii: aplicarea unor chestionare scurte de satisfactie axate pe
corectitudinea livrarilor si amabilitatea personalului.

- Instruirea personalului: sesiuni de instruire privind comunicarea cu persoancle varstnice si
gestionarea situatiilor de criza (ex: ce face personalul angajat daca gaseste beneficiarul cdzut in casa
in timpul vizitei pentru cumparaturi).

(3) Pentru realizarea activitatilor prevdzute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele resurse:

1. Resurse Umane:

« Personalul serviciului: Ingrijitor persoana varstnicd, inspectori, referenti si asistenti sociali cu
atributii clare in desfisurarea activitdtilor, monitorizarea calitdtii si gestionarea relatiei cu
beneficiarii.

« Sef serviciu: Persoana responsabild cu verificarea activitéii personalului unitatii de ingrijire la
domiciliu pentru persoane varstnice.

8. Structura organizatoricd, numarul de posturi §i categoriile de personal

(1) Unitatea de Ingrijire la domiciliu pentru Persoane Vérstnice din cadrul Serviciului Asistenta si
Protectie Sociald(SAPS) al Directiei de Asistentd Sociald, are in structura de functionare un numar de
5 posturi personal contractual dupd cum urmeaza: 1 asistent social, 1 asistent medical, 3 ingrijitori la
domiciliu

(2) Capacitatea Unitatii de ingrijire la domiciliu pt persoane vérstnice privind nr.de beneficiari. este
de 30 persoane.



Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul
de functii aprobat.

Personal de conducere SAPS:
- Sef serviciu: 1 post.

Personal de executie UIDPV:

- Personal de specialitate de ingrijire si asistentd: 1 post;

- Personal cu atributii in fisa postului: 4 posturi.

(4) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, etc.

NOTA:

Organigrama serviciului social si statul de functii, actualizate anual, se anexeazi la regulament. In
statul de functii se va preciza, pentru personalul de specialitate, tipul de contract: contract individual de
muncd, contract de prestari servicii sau contract de internship.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 2/15

9.Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d)colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

f)asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncé dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;
h)desfasoard activitifi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J)raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, mésuri de organizare care sa conduca la imbunatétirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleazi propuneri in acest sens;

k)organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdindtate, precum si in justitie;




m)asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la nivelul
primériei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

o)asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

p)alte atributii previdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diplomai, respectiv studii superioare de lungé duratd, absolvite cu diploma de
licenta sau echivalents in domeniul psihologie, asistenta sociala sau sociologie, cu vechime/experienta
de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative. cu
vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

10.Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

Prezentul alineat se coreleazi cu lista persoanelor angajate, cu precizarea calificérii (cod COR) si
a contractelor individuale de muncé pentru serviciile sociale existente, potrivit prevederilor art. 12
alin. (2) lit. g) din Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificérile si completarile ulterioare:

- Ingrijitor batrdani la domiciliu (532201);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b)in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS:

¢)isi indeplineste atributiile prevdzute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice:

d)participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionald continud;

e)lucreaza in echipi si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f)in activitatea desfisurati, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i)face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3)Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ



(1)Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau functionar administrativ/economic, casier, magazioner, paznic, personal pentru curitenie,
spalatoreasd, sofer, bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12.Finantarea serviciului social

(1)In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate In baza cérora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazufi in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de
FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale si
al ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurad cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor |_| este stabilitd contributie a beneficiarului; | "Se bifeazi cisuta
beneficiare si/sau a IX| nu este stabilitd contributie a corespunzitoare.
intretinatorilor acestora’: beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, IX| DA | "Se bifeazi cisuta
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti': | INU | corespunzitoare.
b) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucuresti”: | | | DA | "Se bifeazi cisuta

| INU | corespunzitoare.

) bugetul de stat”: | | DA | "Se bifeazi cisuta
| | NU | corespunzitoare.

e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor | [X| DA | *Se bifeazi cisufa
fizice ori juridice din tari si din strainatate: | INU | corespunzitoare.

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile”: % | DA | “Se bifeaza césufa
| INU | corespunzatoare.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare™: | | | DA | “Se bifeazi césuta
| INU | corespunzitoare.

Sef Serviciu SPAS
Rus Laviniu-Daniel







